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Introduction 
 
 

CrØØ en 1990, QualiQuanti est un institut d�Øtudes 
marketing gØnØraliste qui intŁgre les approches 
qualitatives et quantitatives pour des rØsultats 
fidŁles, riches et opØrationnels. 

 

 
 
 
QualiQuanti se dØmarque notamment par : 
 

1. Des Øtudes qualitatives à forte valeur ajoutØe en utilisant selon 
les besoins les sciences humaines (sØmiologie, psychologie cognitive, 
etc.) et la veille internationale 

 
2. Une approche rØnovØe des Øtudes quantitatives avec des 

questionnaires plus ouverts prenant en compte la diversitØ et la finesse 
des rØactions. 

 
3. Une maîtrise des Øtudes par Internet dŁs leur apparition sur le 

marchØ français notamment grâce au panel TestConso. fr crØØ en 2000 
et à l�usage du quali online depuis 2005.  

 
4. Une utilisation des nouvelles technologies (Internet, photo, 

vidØo, bulletin boards, blogs, etc.) à tous les stades des Øtudes. 
 

5. Une capacitØ à accompagner l�innovation et à faire des Øtudes 
à vocation crØative. 

 
6. Une capacitØ à mener des Øtudes internationales. 
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Notre philosophie 
 
 

QualiQuanti est attachØ à quelques principes dans la rØalisation des Øtudes : 
 

• Combiner les mØthodologies en adaptant l�Øventail des 
mØthodes qualitatives et quantitatives, individuelles et collectives, 
observation et interrogation, en face à face, par t ØlØphone ou par 
internet, pour obtenir des rØsultats plus pertinents, plus fidŁles et plus 
riches.  

 
• IntØgrer quali et quanti nous mettons en �uvre quotidiennement 

une dØmarche d�articulation du quali et du quanti et non de simple 
juxtaposition. 

 
• Explorer en profondeur l�expØrience des consommateurs 

pour comprendre les perceptions et anticiper les attentes (en utilisant 
notamment des techniques issues de la PNL). 

 
• Produire des solutions opØrationnelles par une dØmarche de 

recherche & dØveloppement et une utilisation des Øtudes comme outils 
d�aide à la crØation. 

 
• Adopter une structure souple qui puisse rØaliser des Øtudes 

dans des dØlais rØduits. L�organisation de QualiQuanti a ØtØ conçue 
pour rØpondre trŁs rapidement à tous les types d�interventions. 

 
• Proposer des produits d�Øtudes avec un excellent rapport 

qualitØ/prix en s�appuyant sur des dispositifs optimaux. 
 

• Cultiver une approche vivante et exigeante sur le mØtier 
des Øtudes par une rØflexion continue sur l�ensemble des 
mØthodologies de la profession, leur genŁse et leurs Øvolutions. 

 
• Utiliser des mØthodologies innovantes faisant appel selon les 

besoins à Internet, à la veille, à l�image, aux exp erts, à la sØmiologie, 
etc. QualiQuanti peut proposer d�inclure dans les rØsultats d�Øtudes des 
ØlØments visuels ou audiovisuels. 
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Exemples d�Øtudes tØlØchargeables 
 
 

 
AccØder aux rØsultats de l�Øtude AccØder aux rØsultats de l�Øtude 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 
 

AccØder aux rØsultats de l�Øtude 

 

 
 

AccØdez aux rØsultats de l�Øtude 
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Exemple d�Øtude transversale en souscription 
 
 

 

 

Etude actualisØe en permanence 
(derniŁre actualisation : octobre 2010) 

 
Cette Øtude a reçu le Grand Prix des 

Etudes Marketing 2008 dans la catØgorie 
marque 

 

 
 

AccØder à une prØsentation de l�Øtude 
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Le Brand Content 
 
QualiQuanti explore le sujet du rapprochement entre les marques et les 
contenus dŁs 1990 à travers une Øtude fondamentale sur le parrainage TV.  
Depuis, QualiQuanti a menØ une sØrie d�Øtudes sur le publi-rØdactionnel, le 
placement de produits, les formats publicitaires, et a poursuivi la recherche sur 
la prØsence Øditoriale des marques. 
 
En 2007, QualiQuanti consacre une premiŁre Øtude fondamentale sur le sujet, 
rØactualisØe en 2010 (Brand Content : l�âge de raison). 
 

 

 
 

2007 : Panorama du Brand Content 
 
 
AccØder à une prØsentation de l�Øtude 

 

  
 
2010 : Brand Content, l�âge de raison 

(volet gØnØral + volet luxe) 
 

AccØder à une prØsentation de l�Øtude 
 
Cette Øtude a donnØ naissance à un livre, publiØ chez Dunod en octobre 2009, 
qui fait le point sur ce phØnomŁne du contenu Øditorial de marque à partir de 
dizaines de cas concrets, de tØmoignages de praticiens et d�Øclairages 
thØoriques. 
 

 

 
 

 
Ce livre a reçu la MØdaille 2010 de 

l’AcadØmie des Sciences 
Commerciales 

 

 
 

AccØdez à une prØsentation du livre 
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Dans le sillage de cette rØflexion fondamentale, QualiQuanti a successivement 
lancØ : 
 

 

 
 

Un blog 
(septembre 2008) 

 
 

 

 
 

Un annuaire 
(ØtØ 2009) 

 

 

 
 

Un site de veille 
(ØtØ 2009) 

 

 

 
 

Un grand prix 
(avril 2010 en 

partenariat avec 
TF1) 

 
 

 
 

Un Club Brand Content visant à 
favoriser les Øchanges sur le sujet 

(dØcembre 2009) 
 
AccØder aux ØvØnements organisØs 

par le Club 

 

 
 

Une sociØtØ de conseil dØdiØe au 
Brand Content 
(dØbut 2010) 

 
Depuis 2010, QualiQuanti met à profit son expertise  dans le domaine du Brand 
Content pour permettre aux entreprises de devenir incontournable dans leur 
domaine par le contenu.  
 

 
 

AccØdez à une prØsentation de cette offre. 
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L�enquŒte quali-quantifi 
 
 
 EnquŒte semi-ouverte à forte valeur ajoutØe 

explicative, complØmentaire du quali et du quanti 
 
 Interrogation individuelle alternant questions 

ouvertes et questions fermØes : 
 

• Un systŁme adaptØ aux diffØrents modes d�administration : face à face, 
tØlØphone, auto-administrØ et en ligne  

 

• Un questionnaire en entonnoir sans biais : des questions les plus 
spontanØes aux plus assistØes et relancØes 

 

• Un systŁme suffisamment ouvert pour laisser l�interviewØ s�exprimer sans 
l�enfermer dans une grille de rØponses (entretien structurØ) 

 

• Un systŁme suffisamment fermØ pour permettre des exploitations 
quantitatives 

 
 Alternance d�analyses, de tableaux chiffrØs et de 

verbatims classØs : 
 

• Des rØsultats chiffrØs expliquØs qualitativement : facilite l�interprØtation 
parfois dØlicate des rØsultats quantitatifs 

 

• Une analyse approfondie des verbatims qui va bien au-delà de la 
codification : les rØactions aux questions ouvertes sont analysØes par des 
qualitativistes de haut niveau 

 

• La sØlection d�un grand nombre de verbatims permet au lecteur de 
ressentir les rØsultats 

 
  

 
 

• Entre 7 000 � et 30 000 � en face à face et par tØlØ phone. 
• Entre 5 000 � et 15 000 � par Internet (recrutement notamment via 

TestConso.fr, 300.000 foyers inscrits). 
 

EnquŒte quali-quanti via Internet permettant au 
commanditaire de disposer d�un feedback complet en 
3 jours, sans avoir à lancer une Øtude lourde. 

MØthodologie 

Rapport d�Øtude 

Budget 

Principe 
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10 raisons pour utiliser la mØthode quali-quantifi 
 

 
1. AccØder rapidement et simultanØment à des rØsultats chiffrØs et 

des analyses qualitatives. 
 

2. Garantir des rØsultats quantitatifs plus fiables et plus fins 
grâce à l�Øclairage questions ouvertes. 

 
3. Analyser les rØponses aux questions ouvertes en 

profondeur, au-delà des codifications. 
 

4. Faire remonter la richesse et la diversitØ des expØriences 
des consommateurs. 

 
5. Impliquer les interviewØs par des questionnaires 

ergonomiques, alternant questions ouvertes et fermØes. 
 

6. Disposer d�une Øtude complŁte avec un excellent rapport 
qualitØ/prix. 

 
7. HiØrarchiser et quantifier les analyses qualitatives. 

 
8. Recueillir en situation des rØactions spontanØes (perception, 

comprØhension, apprØciation). 
 

9. Apporter des rØsultats d�Øtude vivants et opØrationnels qui 
facilitent la prise de dØcision. 

 
10. PrØsenter des rØsultats intØgrant l�essentiel des verbatims 

et  rØunissant raison et intuition. 
 
 
 
 
 Testez des exemples de questionnaires en ligne sur le site 

www.qualiquanti.com  
 

(+) 
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L�enquŒte quali-quantifi est une enquŒte 
complØmentaire du quali et du quanti. 

 
 
On peut illustrer cette mØthode par une mØtaphore. ConsidØrons qu�un sujet 
d�Øtude est un terrain, un sol qu„il faut sonder. 

• L�approche qualitative (groupes, entretiens) consiste à creuser assez 
profondØment sur une petite sur face. 

• L�approche quantitative consiste quant à elle à co uvrir une large 
population, à « ratisser » le terrain en restant à un niveau peu profond. 

 

 
 
 

Sur le schØma ci-dessus, une troisiŁme voie est prØsentØe : le quali-quanti, qui 
est une maniŁre de creuser profondØment sur une grande surface. 
Qu�on l�aborde comme du « quali à grande Øchelle » ou du « quanti en 
profondeur », il y a aujourd�hui besoin de concilier approfondissement et gros 
Øchantillon. 
 
 
 
 
 
 
 

 

(+) 

AccØdez à une prØsentation plus dØtaillØe sur le quali-
quantifi, 3 Łme voie des Øtudes 
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Le Bulletin Board 

Forum qualitatif sur Internet 
 
 
 MØthode d�Øtude qualitative online longue durØe 

 
 

Un forum qualitatif online modØrØ au jour le jour 

 
• Des Øchantillons ciblØs de 15 à 30 personnes, prØ-recrutØes par Internet 

(TestConso.fr) et gØnØralement sØlectionnØes par tØlØphone 
 
• Une interrogation qui peut durer sur une ou plusieurs semaines : les 

participants sont avertis par mail dŁs qu�il y a de nouvelles questions 
 
• La possibilitØ de traiter des publics dispersØs gØographiquement, des 

populations difficiles à joindre et des cibles ØtrangŁres 
 
• Une base de donnØes de gestion des participants pour suivre l�activitØ de 

chaque personne sondØe et la relancer si nØcessaire 
 
 Entre 12 000 � et 40 000 � selon : 

 
• le nombre de jours (3 jours à 2 semaines) 
• le nombre de participants (15 à 30) 
• le temps d�interrogation par jour (30 mn à 1 h) 
 
 

MØthodologie 

Budget 

Principe 

(+) 

Plus d�informations sur l�apport du quali online dans les  
Øtudes 360° 

 














